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Při své každodenní práci se řídíme následujícím mottem:

„Ve spolupráci s našimi zákazníky vyvíjíme systémová řešení z 
kovu směřující k udržitelnému společnému úspěchu.“  
Jednáme dle hesla „Wir machen es einfach.“ neboli   
„Děláme to jednoduše. “





Předmluva spolumajitelů

Milé kolegyně, milí kolegové,

naším cílem je neustále rozvíjet firemní uskupení Zambelli a 
připravit jej na udržitelnou úspěšnou budoucnost. To nás staví 
před nové výzvy – jak na trhu, tak i uvnitř jednotlivých společností 
našeho rodinného podniku.

Nejdůležitějším úkolem pro zajištění pracovních míst ve všech 
společnostech a obchodních oblastech je dosažení a udržení ve-
doucího postavení na trhu. Proto investujeme do našich produktů 
a procesů a vytváříme dlouhodobé hodnoty pro naše zákazníky – 
a tím i pro celé naše firemní uskupení.

Našim zaměstnancům chceme nabídnout moderní a bezpečné 
pracovní prostředí a vytvářet nová pracovní místa. Záleží nám na 
dobré atmosféře mezi kolegy, na férové a úspěšné spolupráci.

Abychom tuto cestu mohli úspěšně absolvovat společně, 
přepracovali jsme Zambelli Kompas ve druhém vydání. Ten tvoří 
základ, na kterém stavíme naše podnikání. Obsahuje hodnoty, 
principy a zásady, ke kterým se jako mezinárodně působící ro-
dinný podnik hlásíme, a které tvoří základ naší každodenní práce.

Jsme přesvědčeni, že skutečné hodnoty můžeme vytvářet pouze 
tehdy, pokud je naše jednání právně i eticky správné a náš úspěch 
není založen na diskriminaci nebo vykořisťování. Základem je 
udržitelný rozvoj našeho podnikání, založený na respektu a 
odpovědnosti vůči všem zaměstnancům, obchodním partnerům, 
životnímu prostředí i společnosti jako celku. 

Jsme hrdí na naše kvalifikované zaměstnance a technicky vyspělé 
produkty.



Chování každého z nás ovlivňuje, jak je firemní uskupení Zam-
belli vnímáno. Proto očekáváme, že všichni zaměstnanci budou 
dodržovat platné zákony a interní předpisy. Tím nám pomáháte 
zachovat a rozvíjet dobrou pověst, důvěryhodnost a integritu 
našeho rodinného podniku.

Děkujeme vám za vaši cennou práci a podporu při prosazování a 
zachovávání hodnot firemního uskupení Zambelli.

Marietta Zambelli Sopalù	

Florentina Zambelli Sopalù

Constantin Zambelli Sopalù
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ZAMBELLI KOMPAS

Naše cíle

Firemní uskupení Zambelli je rodinný podnik, který usiluje o 
dlouhodobé a stabilní fungování. V tomto duchu směřujeme k 
tomu, abychom v našich obchodních oblastech dosáhli a udrželi 
vedoucí postavení na trhu prostřednictvím inovací, efektivity a 
spolehlivosti. Přitom klademe důraz na kontinuitu a stabilitu a 
vyhýbáme se velkým a nepřiměřeným rizikům.

Našim zaměstnancům chceme nabídnout bezpečná a moderní 
pracovní místa a zároveň vytvářet nová pracovní místa. Velmi nám 
záleží na dobré atmosféře mezi kolegy. Naše pracovní dny by měly 
být naplněny radostí a hrdostí z dosažených výsledků.

Na koho se Kompas vztahuje?

Kompas společnosti Zambelli je určen všem ve společnostech 
firemního uskupení Zambelli – zaměstnancům, vedoucím 
pracovníkům i majitelům. Objasňuje, jak touto cestou kráčíme 
společně jako tým.

Za zaměstnance se považují také osoby pracující na částečný 
úvazek, s časově omezenou pracovní smlouvou nebo agenturní 
pracovníci.

Všichni zaměstnanci obdrží tištěný výtisk Zambelli Kompasu spolu 
s potvrzením o převzetí, které je třeba podepsat a odevzdat na 
příslušném personálním oddělení.

1

„Firma musí mít dvě věci:

nápady a dobré zaměstnance, kteří je realizují.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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Hierarchie

Kompas společnosti Zambelli stojí na vrcholu všech interních 
směrnic a pokynů a popisuje naši politiku řízení. Není však je-
diným souborem pravidel ve firemním uskupení Zambelli, 
protože další směrnice vydává holding a jednotlivé společnosti či 
obchodní oblasti.

Dodržování tohoto Kompasu nikoho nezbavuje povinnosti znát a 
dodržovat platné místní zákony.
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NAŠE PRINCIPY A HODNOTY

Naše principy a hodnoty ztělesňují filozofii a ducha zakladatele 
firmy Franze Zambelli Sopalù v naší každodenní práci ve prospěch 
firemního uskupení, našich zákazníků, zaměstnanců a obchodních 
partnerů.

Myslíme nejdříve na naše zákazníky

Řídíme se potřebami a spokojeností našich zákazníků a podle 
toho jednáme. Chováme se k našim zákazníkům tak, jak bychom 
chtěli, aby se chovali oni k nám. Naším cílem je vyvíjet inovativní a 
průkopnické produkty a tím vytvářet pro naše zákazníky udržitel-
né hodnoty. Také interní zákazník je zákazníkem!

Jednáme rychle

Jako firemní uskupení působící po celé Evropě se neustále 
přizpůsobujeme měnícím se tržním podmínkám. Činíme rychlá 
rozhodnutí a okamžitě je realizujeme.

Jednáme podle zásady „Einfach machen“  
(„Udělej to jednoduše“) 

Hledáme jednoduchá řešení a podle toho jednáme, vždy s  
ohledem na spokojenost našich zákazníků. 

2

„U solidních firem bývá růst relativně pozvolný, 

ale stálý.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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Stojíme si za svým slovem

Neslibujeme nic, co nemůžeme splnit. Spolehlivost, dodržování 
termínů a kvalita produktů jsou pro nás nejvyšší prioritou. 

Neustále se zlepšujeme

Nepřetržité zlepšování produktů, služeb a procesů, stejně jako 
našich znalostí a dovedností, je zásadním cílem a úkolem každé-
ho zaměstnance společnosti Zambelli. Pokud nás zákazníci 
prostřednictvím reklamací upozorní na možnosti zlepšení, stále 
myslíme pozitivně a jsme vděční za každou konstruktivní kritiku. 
Chceme odhalovat a odstraňovat příčiny chyb.

Odměňujeme výkon 

Požadujeme vysokou míru výkonu a integrity a oceňujeme 
významné výsledky. Stanovujeme si ambiciózní cíle a 
poměřujeme se s těmi nejlepšími. Výkon také znamená umět řídit 
sám sebe a své pracoviště.
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Respektujeme se navzájem 

Důvěřujeme našim zaměstnancům a svěřujeme jim odpovědnost. 
Každý má možnost i povinnost podílet se na diskusi, 
spoluvytváření a plném zapojení do týmu. Vždy se nejprve 
snažíme porozumět a teprve poté očekáváme, že budeme pocho-
peni my. Jednáme jako jeden tým a těší nás společné úspěchy. Na 
pracovišti se vzájemně podporujeme.
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PRÁVA A POVINNOSTI ZAMĚSTNANCŮ

a) Zásady

Firemní uskupení Zambelli se hlásí k rovnosti příležitostí, uznání, 
důvěře a výkonu. Nabízíme našim zaměstnancům inspirativní 
pracovní prostředí a motivujeme je prostřednictvím ambiciózních 
cílů k využití jejich potenciálu. Podporujeme kulturu vzájemné 
důvěry, respektu a otevřeného dialogu. Každý zaměstnanec 
firemního uskupení Zambelli má právo na individuální hodnocení 
výkonu.

Pěstujeme kulturu, ve které mohou lidé rozvíjet svůj talent a 
nápady a být motivováni k vysokým výkonům. Od našich ve-
doucích pracovníků očekáváme sílu ve vedení, cílevědomost, 
odpovědnost, odvahu k inovacím a příkladné chování. Podporuje-
me rozvoj zaměstnanců a odměňujeme dobré výsledky.

Podporujeme odpovědné jednání všech zaměstnanců a týmo-
vou práci. Od každého zaměstnance očekáváme, že bude jednat 
podle svého nejlepšího vědomí a svědomí a obecně uznávaných 
etických zásad.

Dodržujeme předpisy týkající se pracovní doby, bezpečnosti 
práce a ochrany zdraví a poskytujeme spravedlivou odměnu. Tam, 
kde místní zákony stanovují zvláštní práva zaměstnanců na spolu-
rozhodování, jsou tato práva respektována.

3

„Firma musí stát na

více pilířích.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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b) Zákaz jakékoli diskriminace

Vzájemný respekt tvoří základ pracovního prostředí založeného 
na uznání. Zavazujeme se respektovat lidskou důstojnost a lidská 
práva a chránit osobnost jednotlivce na pracovišti.

Jakákoli forma diskriminace na základě pohlaví, rodinného 
stavu, věku, etnické skupiny, barvy pleti, původu, náboženské 
příslušnosti, sexuální orientace, politického názoru, zdravotního 
postižení nebo jiných osobních charakteristik je zakázána. Z toho-
to důvodu jsou v dokumentu „Zambelli Kompas“ všechny osoby 
působící ve společnosti Zambelli označovány jako zaměstnanci.

Netolerujeme žádné sexuální obtěžování na pracovišti. To zahrnu-
je nevyžádané návrhy a doteky, dvojsmyslné vtipy, jinak sexuálně 
motivovaný jazyk, nevyžádané zobrazování a viditelné umisťování 
pornografických materiálů, stejně jako požadování sexuálních 
služeb prostřednictvím nátlaku nebo slibů.

Nepřijímáme žádné jiné diskriminační obtěžování, vyhrožová-
ní, zastrašování nebo šikanu na pracovišti. Kolegové nejsou 
zesměšňováni ani vylučováni z kolektivu.
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c) Zákaz užívání drog a alkoholu na pracovišti

Drogy negativně ovlivňují schopnost rozhodování zaměstnanců a 
zvyšují riziko úrazů na pracovišti. Užívání drog nebo jiných látek s 
omamným či vědomí ovlivňujícím účinkem je na pracovišti přísně 
zakázáno, a to i v případě, že by bylo jejich držení nebo konzuma-
ce v zemi, kde se pracoviště nachází, legální. Všichni zaměstnanci 
nastupují do práce bez vlivu těchto látek.

Alkohol není dovoleno konzumovat během pracovní doby ani 
během přestávek či obědů. Během pracovní doby dochází k řízení 
vozidel, obsluze strojů, vykonávání různých činností a přijímání 
rozhodnutí. Všichni zaměstnanci proto vykonávají svou práci bez 
vlivu alkoholu, aby neohrozili vlastní bezpečnost ani bezpečnost 
ostatních.

S ohledem na zdraví zaměstnanců platí v uzavřených prostorách 
společnosti Zambelli zákaz kouření. Jednotlivé společnosti firem-
ního uskupení Zambelli mohou stanovit pravidla, která povolují 
kouření venku na místech k tomu určených mimo placenou 
pracovní dobu. Tato místa nesmí porušovat zákonnou ochranu 
nekuřáků.
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d) Bezpečnost a ochrana zdraví při práci

Pro firemní uskupení Zambelli je bezpečnost na pracovišti 
klíčovou prioritou. Naším cílem je zajistit, aby na pracovišti ne-
docházelo k žádným úrazům. Jelikož jakýkoli úraz je úrazem 
zbytečným.

Každý zaměstnanec je povinen identifikovat rizika úrazu na svém 
pracovišti, co nejdříve je nahlásit svému nadřízenému a v nalé-
havých případech je odstranit sám, pokud tím neohrozí sebe ani 
ostatní.

Všichni zaměstnanci, dodavatelé a smluvní partneři jsou povinni 
dodržovat předpisy bezpečnosti práce na našich pracovištích.

Zdraví každého zaměstnance je pro nás velmi důležité. Zavazuje-
me se podporovat zdraví našich zaměstnanců a povzbuzovat je k 
zdravému životnímu stylu.

e) Volný čas a dovolená

Dbáme na to, aby všichni zaměstnanci našli rovnováhu mezi prací 
a svým volným časem. Dodržujeme zákonné limity ohledně délky 
pracovní doby. Dovolená slouží k odpočinku. Příslušní nadřízení 
jsou povinni zajistit, aby zaměstnanci své dny dovolené, na které 
mají nárok, s ohledem na možnosti skutečně vyčerpali.
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UDRŽITELNOST 

Firemní uskupení Zambelli chce co nejvíce přispět k tomu, aby 
svět, ve kterém žijeme, zůstal v takovém stavu, který umožní 
budoucím generacím minimálně stejnou životní úroveň, 
jaká je dnes. To se týká jak ochrany životního prostředí, tak 
společenského a lidského soužití, stejně jako dodržování zá-
konných a morálních zásad v rámci našeho firemního uskupení. A 
to nejen v domovských zemích Zambelli, ale po celém světě.

Naše členství v „United Nations Global Compact“ neboli „Globální 
pakt OSN“

je jasným vyjádřením závazku k jeho deseti principům a tím i k 
odpovědným obchodním praktikám v oblastech lidských práv, 
pracovních standardů, ochrany životního prostředí a boje proti 
korupci. Cítíme odpovědnost zajistit dodržování těchto principů i 
v rámci našich dodavatelských řetězců a utvářet obchodní vztahy 
v souladu s Agendou 2030 pro udržitelný rozvoj.

Řídíme se obecně uznávanými environmentálními dimenzemi, 
tedy sociální oblastí, správou a řízením organizace, ochranou 
životního prostředí a také společenskou odpovědností.

a) Životní prostředí 

Naše planeta poskytuje lidem i nespočtu dalších živých 
organismů jedinečné podmínky. Ty je nutné zachovat a tam, kde 
je to možné, obnovit již poškozené ekosystémy. Toho dosahujeme 
jednak minimalizací negativních dopadů na životní prostředí v 
rámci naší podnikové činnosti, jednak cílenou podporou projektů 
na jeho ochranu. Prioritně, ale nikoli výhradně, se zaměřujeme na 
témata spotřeby energie, přímých a nepřímých emisí skleníkových 
plynů a na ochranu přírodních oblastí a biodiverzity.

4

„Kdo se nevyvíjí, 

zanikne.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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b) Společenská odpovědnost 

Usilujeme o stabilní a rozmanitou společnost, férové a motivu-
jící pracovní podmínky v rámci firemního uskupení Zambelli a 
dodavatelské řetězce bez vykořisťování či nedůstojných pracov-
ních podmínek. Jako zaměstnavatel chceme aktivně přispívat k 
pozitivnímu rozvoji našich lokalit. Hlásíme se k demokratickým, 
svobodným a právním hodnotám.

c) Správa a řízení organizace

Stabilní struktury, jasné rozdělení rolí a uplatňování aktuálních 
standardů řízení rizik tvoří základ pro dlouhodobě úspěšnou a 
odolnou organizaci. Podle těchto principů řídíme společnosti 
našeho firemního uskupení, abychom předcházeli hrozbám, jako 
jsou digitální i analogové podvody, a dokázali přiměřeně reagovat 
na změny.

 

d) Společenské zapojení (Engagement)

Pevnou součástí naší společnosti je podpora veřejně prospěšných 
projektů. Vedle aktivit, které naše dceřiné společnosti pravidelně 
samostatně realizují, cíleně podporujeme na úrovni holdingu 
projekty, které přímo souvisejí s našimi obory podnikání nebo 
je považujeme za obzvlášť důležité. Jako úspěšná rodinná firma 
cítíme odpovědnost pomáhat tam, kde je to potřeba – a to jak 
jednotlivcům, tak celé společnosti. Tím naplňujeme princip „Cor-
porate Citizenship“, tedy chování „dobrého občana“.
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ZÁSADY NAŠÍ OBCHODNÍ ČINNOSTI

a) Dodržování právních předpisů

Řídíme se všemi platnými právními předpisy. Jednotlivé 
společnosti firemního uskupení Zambelli mohou v rámci těchto 
předpisů zavést přísnější interní pravidla. Zaměstnanci jsou povin-
ni tato interní pravidla dodržovat.

b) Přijímání darů a pozvání

Nepřijímáme žádné dary ani pozvání, které by nás mohly uvést do 
vztahu, který by nás zavazoval. Přijetí symbolických darů a pozvání 
v běžném obchodním rámci je přípustné. Přijetí větších darů nebo 
pozvání je zakázáno, pokud překročí obvyklou hodnotu v dané 
zemi.

Pokud přijetí daru přesahujícího tuto hodnotu odpovídá zvyk-
lostem dané země a z kulturních důvodů jej nelze odmítnout, je 
jeho přijetí přípustné. Takový dar však musí být zpřístupněn všem 
zaměstnancům. Dárce musí být na toto pravidlo upozorněn.

Přijímání peněz nebo jiných finančních výhod od třetích 
stran, jako jsou půjčky, cenné papíry nebo provize, je všem 
zaměstnancům zakázáno.

5

„Firma musí být flexibilní.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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c) Korupce

Firemní uskupení Zambelli zakazuje jakoukoli formu korup-
ce, včetně úplatků, poskytování nebo přijímání jiných výhod, 
a to bez ohledu na to, zda probíhají přímo, prostřednictvím 
zprostředkovatelů, soukromým osobám nebo veřejným činitelům.

Zejména jsou zakázány dvě formy korupce:

• Aktivní korupce – úplatky a poskytování výhod třetím stranám 
• �Pasivní korupce – přijímání úplatků nebo výhod od třetích stran 

za účelem získání neoprávněné výhody

Korupce je trestná. 

Musíme si být vědomi, že může probíhat i skrytě, například 
prostřednictvím:

• nepřiměřených provizí agentům nebo zprostředkovatelům 
• darů charitativním organizacím 
• služeb poskytovaným osobám blízkým zvýhodňované osobě

V případě pochybností je nutné kontaktovat vedení holdingu.

Firemní uskupení Zambelli zakazuje platby „urychlovacích 
poplatků“ (tzv. schmiergeld), i když jsou v některých zemích legál-
ní a běžné, například za rychlejší vyřízení celních formalit.

Poskytování darů politickým stranám nebo financování poli-
tických aktivit ze strany firemního uskupení Zambelli je zásadně 
zakázáno.
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d) �Mezinárodní obchodní omezení a kontrola exportu

Vlády a mezinárodní instituce čas od času uvalují obchodní 
omezení nebo sankce na určité produkty vůči státům nebo oso-
bám. Firemní uskupení Zambelli uznává pravidla mezinárodního 
společenství. Naše obchodní činnost probíhá výhradně v souladu 
s mezinárodními předpisy a nevyvážíme žádné zboží ani techno-
logie, které podléhají obchodním omezením.

e) Férová hospodářská soutěž

Součástí našich etických principů je dodržování zásad férové 
hospodářské soutěže. Naše podnikání vedeme poctivě a v soula-
du s národními i mezinárodními pravidly hospodářské soutěže.

Každý zaměstnanec je povinen dodržovat příslušné zákony na 
ochranu férové soutěže. Patří sem zejména předpisy proti nekalé 
soutěži a kartelové zákony.

Jakékoli dohody s konkurenty, například o zákaznících, cenách, 
obchodních podmínkách, omezení množství, rozdělení území 
nebo o nabídkách při veřejných zakázkách, jsou zakázány.

Zakázán je také jakýkoli jiný výměnný kontakt, který by mohl ome-
zit férovou soutěž. Proto by kontakty s konkurenty měly být ome-
zeny na nezbytné minimum. S konkurenty neprobíráme strategie 
ani si nevyměňujeme citlivé obchodní či technické informace.

S tzv. Joint-Venture-Partner – což jsou partneři s kterými sdílíme 
dočasné partnerství za účelem realizace konkrétního projektu, 
sdílíme pouze informace nezbytné pro dosažení účelu tohoto 
projektu.

Stejné dodržování pravidel férové hospodářské soutěže požaduje-
me i od našich dodavatelů.
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f ) Střet zájmů

Musíme zajistit, aby naše osobní aktivity nebyly v rozporu se zájmy 
firemního uskupení Zambelli. Je třeba se vyhnout i pouhému 
zdání střetu zájmů.

Střet zájmů nastává vždy, když máme při obchodním rozhodování 
zároveň osobní zájem. Tento zájem může být ve prospěch blízké 
nebo přátelské osoby. Při podezření na střet zájmů je nutné vždy 
informovat nadřízeného.
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OCHRANA MAJETKU FIREMNÍHO  
USKUPENÍ ZAMBELLI

a) Firemní majetek

Zařízení v provozech a kancelářích firemního uskupení Zambelli 
slouží k plnění každodenních pracovních úkolů a zaměstnanci 
jsou povinni s nimi zacházet svědomitě.

Zaměstnancům je zakázáno používat majetek firemního uskupení 
Zambelli pro osobní účely, úmyslně jej poškozovat nebo ničit.

V každé společnosti a na každém pracovišti je nutné přijímat 
opatření, která budou vedením pravidelně kontrolována, aby byl 
firemní majetek – zejména budovy – dlouhodobě udržován a 
chráněn.

Ve společných prostorách, jako jsou denní místnosti, šatny, sprchy, 
toalety a další sociální zařízení, dbají všichni zaměstnanci společně 
na pořádek a čistotu. Tyto prostory opouštíme v takovém stavu, v 
jakém bychom je sami chtěli najít.

Firemní vybavení, jako jsou notebooky a mobilní telefony, mohou 
zaměstnanci používat pro soukromé účely v souladu s pravidly 
dané společnosti. U mobilních telefonů a internetu je soukromé 
používání během pracovní doby omezeno na nezbytné mini-
mum.

Pro soukromé používání služebních vozidel platí Car Policy 
společnosti Zambelli Holding.

Zaměstnanci mohou využívat parkovací místa na firemních par-
kovištích. Pokud není stanoveno jinak, je parkování povoleno na 
všech vyznačených plochách bez ohledu na hierarchii.

Ve všech Zambelli – areálech platí příslušná pravidla silničního 
provozu; dopravní značení je nutné respektovat.

6

„Nesmíme se stát závislými na  

jednom či dvou zákaznících. 

Ani na jednom produktu.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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b) Duševní vlastnictví

Chráníme duševní vlastnictví firemního uskupení Zambelli, jako 
jsou patenty, ochranné známky, autorská práva, design, obchodní 
tajemství, vzory, modely a know-how, a zároveň respektujeme 
duševní vlastnictví ostatních.

Duševní vlastnictví firemního uskupení Zambelli je velmi cenné, 
proto musí všichni zaměstnanci dbát na jeho ochranu. Než bude 
duševní vlastnictví předáno třetím stranám nebo v jakékoliv formě 
zpřístupněno, je nutné uzavřít příslušné dohody na ochranu práv 
firemního uskupení Zambelli.

Všichni zaměstnanci jsou povinni neprodleně informovat ve-
dení holdingu o možném porušení práv ze strany dodavatelů, 
zákazníků nebo jiných třetích osob.
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NAKLÁDÁNÍ S INFORMACEMI,  
DATY A DOKUMENTY

a) Důvěrné informace

Všichni zaměstnanci musí důvěrné informace firemního uskupení 
Zambelli uchovávat bezpečně a zpřístupňovat je kolegům pouze 
v rozsahu nezbytném pro dosažení konkrétního pracovního cíle. 
Totéž platí pro důvěrné informace, které nám svěří třetí strany.

Důvěrné informace zahrnují zejména technická data o produk-
tech nebo procesech, marketingové či prodejní strategie, interní 
nákupní ceníky, údaje o zákaznících, neveřejné finanční informa-
ce, informace o transakcích, občanskoprávních nebo trestních 
řízeních a všechny osobní údaje.

Při odchodu z pracoviště jsou zaměstnanci povinni všechny 
důvěrné dokumenty uzamknout. 

b) Ochrana osobních údajů

Firemní uskupení Zambelli bere ochranu osobních údajů 
zaměstnanců velmi vážně. V souladu se zákony dané země o 
ochraně osobních údajů (GDPR) jsou tyto údaje zpracovávány 
pouze v rozsahu nezbytném pro účely pracovního poměru.

    

7

„Zodpovědnost za zaměstnance nesmí  

brát firma na lehkou váhu.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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c) Správa dokumentů

Správa dokumentů zahrnuje jejich vytváření, uchovávání a skarta-
ci.

Obchodní procesy dokumentujeme přesně a úplně. Všechny 
dokumenty relevantní pro podnikání, včetně elektronických 
souborů, uchováváme po dobu stanovenou zákonem. Po uply-
nutí zákonné lhůty jsou dokumenty skartovány podle předpisů 
holdingu. Výjimku tvoří pouze dokumenty s historickou hodno-
tou, které se uchovávají.

Za žádných okolností nesmí být skartovány dokumenty, které se 
vztahují k bezprostředně hrozícímu nebo probíhajícímu soud-
nímu či vyšetřovacímu řízení. V případě pochybností je nutné 
kontaktovat vedení příslušné společnosti nebo holdingu.
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KOMUNIKACE A KONTAKTY S MÉDII

S médii komunikujeme jednotně a s respektem. V zásadě nepos-
kytujeme žádné informace o probíhajících řízeních a nekomentu-
jeme žádné spekulace či fámy.

Naše zaměstnance informujeme o významných událostech nebo 
změnách, pokud možno současně s médii a dalšími zaintereso-
vanými účastníky.

8

„Pro nás je německý trh příliš malý, 

musíme jít dále do Evropy.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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PORUŠENÍ PRAVIDEL
	

Všichni zaměstnanci jsou povinni dodržovat etické a morální zása-
dy stanovené v tomto Kompasu firemního uskupení Zambelli.

Porušení těchto zásad je nutné oznámit odpovědnému 
nadřízenému nebo personálnímu oddělení, k dispozici je také 
vedení příslušné společnosti. Tato kontaktní místa zajišťují v 
maximální možné míře ochranu osobnosti zaměstnanců, kteří 
porušení pravidel hlásí. V souladu s aktuálními standardy EU má fi-
remní uskupení Zambelli vlastní, právně bezpečný Whistleblower 
kanál pro odhalování porušení zákonů nebo neetického chování. 
Interním i externím oznamovatelům je zaručena úplná anonymita. 
Kanál je dostupný na www.zambelli.com.

Porušení zásad se řeší v souladu s platnými zákony, interními 
předpisy jednotlivých společností a pracovněprávními dohodami.

9

„Musíme podstupovat rizika.

Ale ta musí být vždy předvídatelná.“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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DOTAZY

První kontaktní osobou pro dotazy týkající se Kompasu Zambelli 
je příslušný nadřízený. V případě potřeby je k dispozici také vedení 
společnosti.

10

„Odvaha ke změně!“

Franz Zambelli Sopalù, zakladatel firmy (1934–2015)
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PLATNOST

Kompas firemního uskupení Zambelli byl schválen spolumajiteli, 
jednateli holdingu a jednateli jednotlivých společností firemního 
uskupení Zambelli v říjnu 2025 a s okamžitou účinností vstupuje v 
platnost. 

11
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